Mentions légales et politique de confidentialité

Mentions légales

Article 1 : Identité

Nom du site web
VH Formations : https://www.vhformations.com/

Propriétaire : Valérie Haize
Responsable de publication : Valérie Haize — vhformations@gmail.com

Entreprise individuelle

Valérie Haize, située Tour n°3, 6 place Colbert, 76130 Mont-Saint-Aignan,
Immatriculée au RCS de Rouen : 490501541

N° de téléphone 06 24 51 18 92

Adresse mail : vhformations@gmail.com

Hébergeur :
Le site est hébergé par wix.com, dont le siége social est situé : 40, port de tel Aviv -
6350671 TEL AVIV JAFFA

Article 2 : Informations et Conditions d’utilisation

Les informations et documents du site sont présentés a titre indicatifs, sans caractere exhaustif et ne peuvent
engager la responsabilité du propriétaire du site. Le propriétaire du site ne peut étre tenu responsable des
dommages directs ou indirects consécutifs a I’acces au site.

L'utilisation du site implique I'acceptation pleine et entiére des conditions générales décrites ci-aprés. Ces
conditions d’utilisation sont susceptibles d’étre modifiées ou complétées a tout moment.

L’acces au site et son utilisation sont réservés a un usage strictement personnel. Vous vous engagez a ne pas
utiliser ce site et les informations ou données qui y figurent a des fins commerciales, politiques, publicitaires et
pour toute forme de sollicitation commerciale et notamment I’envoi de courriers électroniques non sollicités.

Article 3 : Propriété intellectuelle

Sauf mention contraire, tous les éléments accessibles sur le site (textes, images, graphismes, logos, icones,
sons, logiciels...), toutes les applications informatiques qui pourraient étre utilisées pour faire fonctionner ce
site et plus généralement tous les éléments reproduits ou utilisés sur le site restent la propriété exclusive de
leurs auteurs, en ce qui concerne les droits a la propriété intellectuelle ou les droits d’usage.

Toute reproduction, représentation, utilisation ou adaptation, sous quelque forme que ce soit, de tout ou
partie de ces éléments, y compris les applications informatiques, sans I'accord préalable et écrit du responsable
du site sont strictement interdite. Le contenu du site ne peut étre reproduit ou utilisé a des fins commerciales
ou publicitaires.

Le fait pour le responsable du site de ne pas engager de procédure deés la prise de connaissance de ces
utilisations non autorisées ne vaut pas acceptation desdites utilisations et renonciation aux poursuites.

Article 4 : Gestion du site

Pour la bonne gestion du site, le propriétaire du site pourra a tout moment :
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- Suspendre, interrompre ou limiter I'accés a tout ou partie du site, réserver I'acces au site ou a
certaines parties du site, a une catégorie déterminée d’internautes ;

- Supprimer toute information pouvant perturber le fonctionnement ou entrant en contravention avec
les lois nationales ou internationales ;

- Suspendre le site afin de procéder a des mises a jour.

Article 5 : Liens

Liens sortants : Le propriétaire du site décline toute responsabilité et n’est pas engagé par le référencement via
des liens hypertextes, de ressources tierces présentes sur le réseau internet, tant en ce qui concerne leur
contenu que leur pertinence.

Liens entrants : La mise en place par les utilisateurs de tous liens hypertextes vers tout ou partie du site est
autorisée par le propriétaire du site a conditions que ceux-ci ouvrent une nouvelle fenétre et soient présentés
de maniere non équivoque afin d’éviter :

- Tout risque de confusion entre le site citant et le propriétaire du site

- Ainsi que toute présentation tendancieuse, ou contraire aux lois en vigueur.

Le propriétaire du site se réserve le droit de demander la suppression d’un lien s’il estime que le site source ne
respecte pas les régles ainsi définies.

Article 6 : Confidentialité

D’une facon générale, il est possible de visiter le site Internet https://www.vhformations.com/ sans avoir a
décliner son identité et a fournir des informations personnelles. Cependant, les utilisateurs du site peuvent étre
amenés a fournir des informations personnelles, notamment dans le cadre du formulaire de contact ou de pré-
inscription.

Dans ce cas, en application de la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a I'informatique, aux fichiers et aux
libertés, modifiée par la loi n® 2018-493 du 20 juin 2018 relative a la protection des données personnelles
promulguée le 21 juin 2018 et du Réglement communautaire applicable au 25 mai 2018 (RGPD), les utilisateurs
disposent d’un droit d’acces, de rectification, d’opposition, de modification et de suppression des données vous
concernant.

Pour exercer ces droits, vous pouvez envoyer un courrier électronique a I’adresse vhformations@gmail.com ou
par courrier : Valérie Haize, située Tour n°3, 6 place Colbert, 76130 Mont-Saint-Aignan
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Politique de confidentialité

L’entreprise individuelle « Valérie Haize » en sa qualité de responsable du traitement, attache une grande
importance a la protection et au respect de la vie privée. La présente politique vise a vous informer,
conformément au Reglement n°2016-679 du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a
I’égard du traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation de ces données, de nos
pratiques concernant la collecte, I'utilisation et le partage des informations amenés a étre collectées par
I’entreprise individuelle « Valérie Haize » ainsi que les moyens d’actions a disposition des individus afin qu’ils
puissent au mieux exercer leur droits.

Pour toute information complémentaire sur la protection des données personnelles, nous vous invitons a
consulter le site : https://www.cnil.fr/

Principes

En application du Réglement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a
I’égard des traitements de données a caractere personnel, les traitements de vos données personnelles
effectués par I'Entreprise Individuelle Valérie Haize s’appuient sur les principes fondamentaux suivants :

v Les traitements sont licites, loyaux et transparents

Vv Les finalités de chaque traitement sont déterminées, explicites et légitimes

v Les données collectées sont proportionnelles a la finalité du traitement

v Les données collectées font I'objet de mesures de sécurité organisationnelles et techniques

Les données a caractere personnel collectées par nos soins et faisant I'objet d’un traitement sont effectuées
par I'Entreprise individuelle Valérie Haize,

située Tour n°3, 6 place Colbert, 76130 Mont-Saint-Aignan,

Immatriculée au RCS de Rouen : 490501541

N° de téléphone 06 24 51 18 92

Adresse mail : vhformations@gmail.com

1 - Nature des données collectées

Vous pouvez étre amenés a nous transmettre des informations, dont certaines sont de nature a vous identifier
et constituent de ce fait des données a caractere personnel (ci-aprés dénommées les « Données »).

Sur le site internet https://www.vhformations.com/, c’est par exemple le cas lorsque vous compléter le
formulaire de pré-inscription ou par ailleurs, lorsque vous communiquer des données lors d’inscriptions a des
formations.

Nous collectons et traitons principalement deux types de données :

v Des données relatives aux futurs participants ou stagiaires de la formation professionnelle : ces données sont
collectées soit aupres de I'employeur, soit auprés du stagiaire lui-méme par le formulaire de contact sur le site
internet, lors de la pré-inscription et inscription. Ces données sont : les nom, prénom, profession, employeur,
adresse email et postale, numéro de téléphone, date de naissance toute autre information communiquée
spontanément par la personne si son contenu est pertinent et en lien direct avec la finalité du traitement.

v Des données relatives a nos clients : ces données concernent les interlocuteurs du département formation,
direction des ressources humaines, direction achats. Les données personnelles collectées et traitées sont les
nom, prénom, adresse email, fonctions, adresse postale, numéro de téléphone et toute autre information
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communiquée spontanément par la personne si son contenu est pertinent et proportionnel au regard de la
finalité du traitement.

La collecte des données du participant auprées de I'employeur répond a 'obligation Iégale de formation des
employeurs vis-a-vis de leurs salariés. La collecte des données auprés du participant lui-méme répond a
I'obligation légale visée au paragraphe précédent ou a I'exécution d’une action de formation professionnelle
telle que prévue a I'article L 6313-1 du Code du travail. Les données collectées sont alors nécessaires a la
réalisation de I'action.

Lors de la collecte des Données, vous serez informé si certaines Données doivent étre obligatoirement
renseignées ou si elles sont facultatives. Les Données identifiées par un astérisque au sein du formulaire de

collecte sont obligatoires. A défaut, I’exécution de votre demande pourra étre restreinte.

2- Finalité de la collecte de données

Nous sommes amenés a collecter et traiter informatiquement des données a usage administratif, pédagogique
et commercial.

V' Les données relatives a nos clients en charge de I'achat de prestations de formation professionnelle ont pour
finalité I’exécution de I'action de formation professionnelle des salariés. Elles peuvent également étre utilisées
dans le cadre d’actions de prospection commerciale si la personne n’a pas opposé son refus a de telles actions.

V' Les données relatives aux stagiaires de la formation professionnelle ont pour finalité I'enregistrement et le
traitement de la prestation de formation, a savoir : I'enregistrement des inscriptions, I’envoi des confirmations
d’inscription et des documents légaux de la formation professionnelle, I'élaboration des listes d’émargement,
des attestations de présence et de formation, I'émargement des stagiaires.

Ces finalités sont définies conformément aux dispositions de I'article L 6353-9 du Code du travail. La collecte
de I'adresse e-mail communiquée par le stagiaire peut aussi avoir pour finalité I’envoi d’offres ou
d’informations pertinentes par I'entreprise individuelle Valérie Haize. Il est possible de s’opposer a cet envoi ou
de se désinscrire a tout moment en écrivant : vhformations@gmail.com

3- Destinataires des données et raisons de transmission

3.1. Données traitées par I'entreprise individuelle Valérie Haize
Les Données collectées nous sont destinées en tant que responsable de traitement c’est-a-dire aux personnes
en charge du traitement des opérations de gestion de la formation

3.2. Données transférées aux autorités et/ou organismes publics

Conformément a la réglementation en vigueur, les Données peuvent étre transmises aux autorités
compétentes sur requéte et notamment aux organismes publics, aux auxiliaires de justice, aux officiers
ministériels, aux organismes chargés d’effectuer le recouvrement de créances, exclusivement pour répondre
aux obligations légales, ainsi que dans le cas de la recherche des auteurs d’infractions commises sur internet.

3.3. Données transférées a des tiers

Nous travaillons en étroite collaboration avec des entreprises tierces qui peuvent avoir acceés a vos Données, et
notamment avec :

- Les prestataires/ sous-traitants en charge d’une prestation liée a I’exécution de I'action de formation

Nous leur transmettons uniquement les Données dont ils ont besoin pour effectuer les prestations que nous
leur confions, et nous exigeons qu’ils n"utilisent pas vos Données a d’autres fins. Lorsqu’un traitement de
données personnelles est effectué par nos partenaires ou nos sous-traitants, le traitement est effectué dans le
seul but de fournir la prestation ou permettre I'accés au service. A cet effet, les prestataires et sous-traitants ne
sont autorisés a collecter les informations que pour les seuls besoins de fourniture de la prestation.
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4- Durée de conservation des données

Les Données ne seront pas conservées au-dela de la durée strictement nécessaire aux finalités poursuivies
telles qu’énoncées dans la présente politique et ce conformément au Réglement et aux lois applicables.

A cet égard, les Données utilisées aux fins administratif, pédagogique et commercial sont conservées pendant
exemple pendant toute la durée de la relation contractuelle, puis archivées conformément aux délais de
prescription]

Les données collectées a des fins de prospection commerciale sont conservées pendant une durée maximale
de trois (3) ans a compter de la fin de la relation commerciale.

Lorsque les durées de conservation arrivent a leur terme, vos Données sont effacées ou anonymisées de
maniére a pouvoir les exploiter sans porter atteinte a vos droits. Néanmoins, vos Données pourront étre
archivées au-dela des durées prévues pour les besoins de la recherche, la constatation et de la poursuite des
infractions pénales dans le seul but de permettre, en tant que de besoin, la mise a disposition de vos Données a
I"autorité judiciaire.

5- Droits

Conformément aux lois et reglements applicables en matiere de protection des données personnelles, vous
bénéficiez d’'un certain nombre de droits relatifs a vos Données, a savoir :

- Un droit d’accés et d’information : vous avez le droit d’étre informé de maniére concise, transparente,
intelligible et facilement accessible de la maniére dont vos Données sont traitées. Vous avez également le droit
d’obtenir (i) la confirmation que des Données vous concernant sont traitées et, le cas échéant (ii) d’accéder a
ces Données et d’en obtenir une copie.

- Un droit de rectification : vous avez le droit d’obtenir la rectification des Données inexactes vous concernant.
Vous avez également le droit de compléter les Données incomplétes vous concernant, en fournissant une
déclaration complémentaire. En cas d’exercice de ce droit, nous nous engageons a communiquer toute
rectification a I'ensemble des destinataires de vos Données.

- Un droit d’effacement : dans certains cas, vous avez le droit d’obtenir I’effacement de vos Données.
Cependant, ceci n’est pas un droit absolu et nous pouvons pour des raisons légales ou légitimes conserver ces
Données.

- Un droit a la limitation du traitement : dans certains cas, vous avez le droit d’obtenir la limitation du
traitement sur vos Données.

- Un droit a la portabilité des Données : vous avez le droit de recevoir vos Données que vous nous avez
fournies, dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par une machine, pour votre usage personnel
ou pour les transmettre a un tiers de votre choix. Ce droit ne s’applique que lorsque le traitement de vos
Données est basé sur votre consentement, sur un contrat et que ce traitement est effectué par des moyens
automatisés.

- Un droit d’opposition au traitement : vous avez le droit de vous opposer a tout moment au traitement de vos
Données pour les traitements basés sur notre intérét légitime, une mission d’intérét public et ceux a des fins de
prospection commerciale. Ceci n’est pas un droit absolu et nous pouvons pour des raisons |égales ou légitimes
refuser votre demande d’opposition.

- Le droit de retirer votre consentement a tout moment : vous pouvez retirer votre consentement au
traitement de vos Données lorsque le traitement est basé sur votre consentement. Le retrait du consentement
ne compromet pas la licéité du traitement fondé sur le consentement effectué avant ce retrait.

- Le droit de déposer une plainte aupres d’une autorité de contrdle : vous avez le droit de contacter votre
autorité de protection des données pour vous plaindre de nos pratiques de protection des données
personnelles.

- Le droit de donner des directives concernant le sort de vos données aprés votre déces : vous avez le droit de
nous donner des directives concernant I'utilisation de vos Données apres votre décés.



Vous pouvez exercer ce droit en nous contactant a I'adresse suivante :
Tour n°3, 6 place Colbert, 76130 Mont-Saint-Aignan,

Ou par courriel :
vhformations@gmail.com

Cette demande doit étre accompagnée d’une photocopie d’un titre d’identité en cours de validité, signée et
faire mention de I'adresse a laquelle le responsable du traitement pourra contacter le demandeur

6 - Protection des données

Nous prenons des mesures adéquates sur le plan de la technique et de I'organisation pour interdire I'accés non
autorisé ou la modification, divulgation, perte ou destruction de vos Données.

7- Cookies
Le site https://www.vhformations.com/ peut étre amené a vous demander I'acceptation des cookies pour des

besoins de statistiques et d’affichage. Un cookie est une information déposée sur votre disque dur par le
serveur du site que vous visitez.

Il contient plusieurs données qui sont stockées sur votre ordinateur dans un simple fichier texte auquel un
serveur accede pour lire et enregistrer des informations.

Lors de la premiére navigation sur https://www.vhformations.com/, une banniére explicative sur I'utilisation
des « cookies » apparaitra. Dés lors, en poursuivant la navigation, le client et/ou prospect sera réputé informer
et avoir accepté I'utilisation desdits « cookies ». Le consentement donné sera valable pour une période de
treize (13) mois.

Les « cookies » utilisés par le sont les suivants :

- Cookies nécessaires : ces cookies et technologies similaires nous permettent généralement
d’exploiter, d’évaluer et d’améliorer notre site et nos services. Ces cookies sont strictement
nécessaires en vertu du RGPD.

- Cookies Google
Googles analytics (mesure d’audience), Google tag manager (facilite I'implémentation des tags sur les pages et
permets de gérer les balises Google), Google Adsense (régie publicitaire de Google en utilisant les sites web ou
les vidéos Youtubes comme support pour ses annonces), Google Dynamic Remarking (propose de la publicité
dynamique, selon les recherches précédentes), Google Adwords Conversion (suivi des campagnes
publicitairtes) et DoubleClick (cookies publicitaires pour diffusion de bannieres)

- Autres cookies : RF-TOKEN - Utilisé pour des raisons de sécurité / hs - Utilisé pour des raisons de
sécurité / svSession - Utilisé en lien avec la connexion de I'utilisateur / SSR-caching - Utilisé pour
indiquer le systéme a partir duquel le site a été rendu / _wixCIDX - Utilisé pour la
surveillance/débogage du systeme / _wix_browser_sess - Utilisé pour la surveillance/débogage du
systeme

Vous pouvez refuser ou accepter tous les cookies non nécessaires directement sur notre site.

Controler de l'utilisation des « cookies » ?

Pour plus d’informations sur I'utilisation, la gestion et la suppression des « cookies », pour tout type de
navigateur, nous vous invitons a consulter le lien suivant :
https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-outils-pour-les-maitriser
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8- Modification de notre politique de confidentialité

Nous pouvons étre amenés a modifier occasionnellement la présente politique, afin notamment de se
conformer a toutes évolutions réglementaires, jurisprudentielles, éditoriales ou techniques. Le cas échéant,
nous changerons la date de « derniere mise a jour » et indiquerons la date a laquelle les modifications ont été
apportées. Lorsque cela est nécessaire, notamment mais pas exclusivement en cas de modification
substantielle ou d’événement particulier requérant la modification de la présente politique, nous vous
informerons et/ou solliciterons votre accord. Nous vous conseillons de consulter régulierement cette page pour
prendre connaissance des éventuelles modifications ou mises a jour apportées a notre politique.

9 — Contact

Pour toute question relative a la présente politique ou pour toute demande relative a vos Données, vous
pouvez nous contacter en :

- Adressant un courriel I'entreprise individuelle Valérie Haize Tour n°3, 6 place Colbert, 76130 Mont-Saint-
Aignan,
- Adressant un courrier a I'adresse suivante : vhformations@gmail.com

Mise a jour le 15/12/2022
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[Dans le cas ol vous vous connectez a nos services en utilisant les fonctionnalités de réseaux sociaux mises a
votre disposition, nous aurons accés a certaines des Données (notamment vos prénom, nom, photographie,
adresse e-mail et nombre d’amis Facebook) de votre compte sur ledit réseau social conformément aux
conditions générales d’utilisation du réseau social concerné. Nous sommes également susceptibles de recueillir
certaines de vos Données, lorsque vous interagissez avec des fonctionnalités de ces réseaux sociaux, telles que
les fonctionnalités « J'aime ».]



